
Het Juiste Loket geeft informatie en advies over zorg en 
ondersteuning aan zorgvragers en zorgprofessionals.  
Het Juiste Loket helpt mensen op weg om contact te leggen 
met de verantwoordelijke instanties, zoals gemeenten, 
zorgverzekeraars, zorgkantoren, CIZ of SVB.

Het Juiste Loket zorgt ervoor dat mensen en organisaties zich gehoord 
en gezien voelen en geen drempels ervaren om vragen te stellen of 
situaties te melden of voor te leggen. Door de veranderingen in het 
zorglandschap, de tekorten in de zorg en de toenemende behoefte aan 
advies op maat, voorziet het Juiste Loket in een grote maatschappe-
lijke behoefte.

Signaleringsfunctie
Het Juiste Loket heeft ook een signaleringsfunctie. De medewerkers 
van het loket verzamelen signalen, anoniem, en geven deze door aan 
de beleidsmakers van het ministerie van VWS. Zo krijgen zij directe 
feedback over de uitvoerbaarheid van hun beleid en horen welke knel-
punten er zijn. 

Informatiebijeenkomsten voor professionals
Het Juiste Loket geeft ook online presentaties voor zorgprofessionals. 
Hierbij krijgen zij meer informatie over het Juiste Loket, met behulp van 
verschillende praktijkvoorbeelden. Kijk voor meer informatie op: 
www.regelhulp.nl/juiste-loket/bijeenkomsten

Informatie en onafhankelijk advies
voor passende zorg en ondersteuning

Het Juiste Loket is onderscheidend
door de onafhankelijke positie
in het zorglandschap en door 
de kennis van domeinoverstijgen
de vraagstukken.

ONAFHANKELIJK

Het Juiste Loket is telefonisch 
bereikbaar:

+31 (0)30-7897878

ma. t/m vrij. 10.00 tot 12.00 uur  
en van 13.00 tot 15.00 uur 

Vragen kunnen ook per mail
gesteld worden via: 

meldpunt@juisteloket.nl
www.regelhulp.nl/juiste-loket

BEREIKBAAR

WAAROVER?
• Jeugdwet

• Wet maatschappelijke  
ondersteuning

• Wet langdurige zorg

• Zorgverzekeringswet 

• Domeinoverstijgende zaken

• Mensen die zorg nodig hebben, 
hun vertegenwoordigers en 
naasten

• Zorgverleners
• Cliëntondersteuners en  

mantelzorgmakelaars
• Medewerkers van onder andere 

gemeenten, zorgverzekeraars, 
zorgkantoren, CIZ

VOOR WIE?

Het Juiste Loket wordt in opdracht van het ministerie van Volksgezondheid, 
Welzijn en Sport uitgevoerd door Per Saldo, de landelijke vereniging van mensen
met een persoonsgebonden budget.

 


